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İlgide kayıtlı başvurunuz incelenmiştir.

Firmanızca düzenlenen Satış Sonrası Hizmet Yeterlilik Belgesi, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında 
Kanun ve ilgili Yönetmelikler kapsamında Bakanlığımızca uygun görülerek onaylanmıştır.

Diğer taraftan; 12.02.2020 tarihli ve 31037 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak 01.07.2020 tarihinde yürürlüğe 
giren Satış Sonrası Hizmetler Yönetmeliğinde Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmeliğin 6’ncı maddesinde yer 
alan; “Üretici veya ithalatçıların, ekli listede belirlenenden daha fazla kurulan servisler dâhil olmak üzere tüm 
yetkili servis istasyonu bilgilerini Bakanlık tarafından oluşturulan Servis Bilgi Sistemine ilişkin internet sitesine 
otuz gün içerisinde doğru ve eksiksiz bir şekilde girmesi ve servis bilgilerinde değişiklik olması durumunda bu 
bilgileri güncellemesi zorunludur.” hükmü uyarınca tüm yetkili servis istasyonlarınıza ilişkin bilgileri 
www.servis.gov.tr adresli internet sitesine kaydetmeniz gerekmektedir.

Bilgilerinizi rica ederim.

İlgi: 29.08.2022 tarihli 77689038 sayılı başvurunuz.
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